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Buenas razones para ajustar tu bicicle-

ta de montaña   : para rodar 

como un campeón la suspensión debe 

estar ajustada a la perfección, un cambio 

correctamente ajustado evitará muchas 

sorpresas desagradables, unas manetas 

bien apretadas te permitirán rodar con 

tranquilidad, porque una buena puesta a 

punto de la bicicleta es una garantía para 

llevar una sonrisa por los senderos.

Inicio rápido

TRAIL Y GAME
3, 5, 7, 9, 11 Y LTD

ESPAÑOL
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INTRODUCCIÓN

Conduce tu Moustache correctamente y aprende todo sobre sus ajustes.

Si estás leyendo este documento de inicio rápido, acabas de hacer una gran elección 
al comprar una TRAIL o GAME Saturday. ¡Muchas gracias!

Evidentemente, estarás deseando salir a rodar por los senderos, pero antes deberías 
comprobar algunas cosas para obtener la experiencia más placentera al conducir tu 
nueva bicicleta.

Este folleto explica cómo comprobar y, si es necesario, ajustar tu Moustache antes 
de utilizarla por primera vez. También se explica cómo cambiar los ajustes más 
adelante y hacer un mantenimiento correcto de la bicicleta. Estas instrucciones 
están disponibles en línea en varios idiomas: solo tienes que visitar nuestro sitio web,  
moustachebikes.com/documents/manuels-utilisation/.

Para más información, consulta el manual de usuario suministrado junto con la 
bicicleta. También puedes encontrarlo en nuestro sitio web, en la pestaña “Soporte”.

http://moustachebikes.com/documents/manuels-utilisation
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COLOCACIÓN DEL MANILLAR

Centra el manillar. prieta suavemente el tornillo 
de la tapa de la dirección. 
Comprueba si todavía hay 
holgura en la dirección. Si es 
necesario, repite la operación 
hasta que desaparezca la 
holgura, asegurándote de 
que la dirección se mueve 
libremente.
Par máximo. torque 2.5 Nm

Aprieta los tornillos de la 
potencia.
Par máximo 5-6 Nm
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GUIADO DEL TUBO DE DIRECCIÓN

Clip de conexión de 5/4 mm  
(latiguillo de freno/cambio)

Clip de conexión de 4/3 mm 
(cable del cambio/Bosch)

Rilsan
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Endereza el soporte de la 
pantalla aflojando  
el tornillo  A .

Coloca el soporte de la pantalla en la extensión de la 
potencia según se muestra en la imagen de abajo.
Si es necesario, desenrosca el tornillo del soporte     
para moverlo fácilmente

MONTAJE DE LA PANTALLA KIOX/INTUVIA
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Para colocar la pantalla.

Para colocar la pantalla

Para soltar la pantalla

1. Presion

1. Inserta

Centra la pantalla con la 
potencia.

Aprieta los tornillos A y B.
Par máximo 1Nm

2. Levantar

2. Clip
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PRIMEROS PASOS CON EL SMART SYSTEM

Encendido

Pulsa el botón de encendido/apagado 
brevemente.

Aplicación

Para mejorar tu experiencia de usuario, 
descarga la aplicación «eBike Flow» en
donde puedes seguir tus actividades, 
integrar tus aplicaciones favoritas y 
personalizar tus propios modos de
asistencia modos (Eco, Tour, Sport y 
Turbo), etc.
Necesitas una cuenta de Bosch ID para 
iniciar sesión.

Emparejamiento por Bluetooth

Inicia la aplicación en tu smartphone y 
emparéjala siguiendo las instrucciones 
de “eBike Flow”.

Para más detalles:
https://www.bosch-ebike.com/es/
productos/aplicacion-ebike-flow

Encendido/Apagado

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bosch.ebike.onebikeapp&hl=fr&gl=US
https://apps.apple.com/fr/app/ebike-flow/id1559900907
https://www.bosch-ebike.com/es/productos/aplicacion-ebike-flow
https://www.bosch-ebike.com/es/productos/aplicacion-ebike-flow
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CÓMO QUITAR LA BATERÍA

Gira el soporte de la batería en la parte inferior de 
la tapa de la batería.

Retira la tapa de la batería según se muestra a 
continuación.

Presiona el pestillo de la batería para liberarla de 
su compartimento, guiándola hacia fuera según se 
muestra a continuación

Retira el botón desenroscándolo.
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COLOCACIÓN DE LA BATERIA

Inserta la parte inferior de la batería en los 
conectores del interior del cuadro antes de 
enganchar la parte superior, según se muestra a 
continuación.

Introduce el botón enroscándolo (comprueba que 
el tornillo cuenta con un pequeño sello).

Coloca la tapa introduciendo en primer lugar la 
parte superior según se muestra a continuación.

Gira el soporte de la batería en la parte inferior de 
la tapa de la batería.
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AJUSTE DEL CIERRE DE LA BATERÍA

Antes, asegúrate de que la 
bicicleta se encuentra sobre 
una superficie plana. Suelta 
los tornillos  A .

Coloca la placa  B  en 
contacto con el cuadro. 
Aprieta los tornillos A .
Par máximo 1Nm
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MONTAJE DEL CLIP DE LA BATERÍA

Coloca el clip en la parte 
superior de la batería según 
se muestra en la imagen  
de abajo.

Aprieta los 3 tornillos M3x8 TX.
Par máximo 1,2Nm

Lado con  
el botón de  
encendido/apagado

 Important

Comprueba que el clip de la batería está centrado.



13Instrucciones para TRAIL y GAME 2022

AJUSTE DE LA SUSPENSIÓN TRASERA
Introducción a la suspensión trasera

Selector de rebote (rojo) 

Ajusta la velocidad de rebote con 
la que la suspensión vuelve a su 
posición inicial tras absorber un golpe.

Palanca de 2 posiciones 
(azul)

  Modo confort 
Cuando la palanca está en la posición 
“abierta”, la suspensión funciona 
normalmente y los impactos se absorben 
por completo.

  Modo plataforma 
Cuando la palanca está en la posición 
“bloqueada”, la suspensión es más rígida 
y menos sensible, limitando el efecto de 
bombeo para un pedaleo óptimo.

Válvula de aire 
Para ajustar la presión del aire en 
función del peso del ciclista.

Retén
Para impedir la entrada de 
impurezas y conservar la película 
lubricante en el cuerpo del 
amortiguador. 

Ajustador del SAG
Junta tórica e indicador para 
comprobar que el amortiguador 
está correctamente ajustado en la 
posición estática.
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AJUSTE DE LA SUSPENSÍON TRASERA
Ajuste de la presión de aire del amortiguador

PESO TOTAL DEL CICLISTA
+ EQUIPO (KG) PRESIÓN (psi)

50-55 80-90

55-60 90-100

60-65 100-110

65-70 110-115

70-75 115-120

75-80 120-140

80-85 140-145

85-90 145-150

90-95 150-155

95-100 155-160

100-105 160-170

105-110 170-180

110-115 180-190

115-120 190-195

Antes de situarte sobre la bicicleta, debes inflar el amortiguador con una bomba de 
alta presión según las indicaciones teóricas que se dan en la tabla siguiente.
Súbete a la bicicleta con los pedales en posición horizontal y las manos en el 
manillar en posición de ataque. Puedes apoyar el codo en la pared para mantener la 
posición o pedir a alguien que estabilice la bicicleta.
Desliza la junta tórica hasta el retén del amortiguador y bájate de la bicicleta ase-
gurándote de no comprimir la suspensión mientras lo haces. Si es necesario, repite 
la operación ajustando la presión de aire hasta que la junta tórica esté alineada con 
el ajustador del SAG.

Para más información sobre el procedimiento, consulta el manual del usuario.
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AJUSTE DE LA SUSPENSÍON TRASERA

Ajuste del rebote del amortiguador

Una vez ajustado el SAG, ¡es el momento de ajustar el rebote!

El rebote controla la velocidad a la que la suspensión vuelve a la posición inicial. 
Se ajusta según el número de clics con el selector (rojo) desde la posición abierta 
(selector completamente desenroscado).

Consulta la tabla que contiene los valores teóricos.

Los ajustes recomendados por Moustache se indican como el número de clics 
desde la posición abierta.

Nota
Este principio también es válido para las horquillas de suspensión.

sensación de ser 
catapultado

aplanamiento 
progresivo

Caso n.°1
Si el rebote del amortiguador está ajustado demasiado rápido,
volverá a su posición inicial con demasiada rapidez, lo que 
provocará una pérdida de agarre. Te hará sentir como si 
estuvieras en un trampolín o fueras catapultado desde la 
bicicleta.

Case n.°2
Si el rebote del amortiguador está ajustado demasiado lento, 
permanecerá comprimido después de repetidos impactos, lo 
que dará una sensación de pesadez, reducirá el recorrido y 
aumentará la firmeza en baches pequeños.

PESO TOTAL DEL CICLISTA
+ EQUIPO (KG)

CLICS DE REBOTE
(POSICIÓN ABIERTA*)

50-55 0-1

55-60 1-2

60-65 2-3

65-70 3-4

70-75 4-5

75-80 5-6

80-85 6-7

85-90 7-8

90-95 8-9

95-100 9-10

100-105 10-11

105-110 11-12

110-115 12-13

115-120 13-14

* gire el mando en sentido contrario a las agujas del reloj hasta el tope.
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AJUSTE DE LA HORQUILLA

Marzocchi

Marzocchi Z2 Marzocchi Z1
PESO TOTAL DEL 

CICLISTA
+ EQUIPO (kg)

PRESIÓN (psi)
CLICS DE REBOTE 
(clics desde la posición 

cerrada*)
PRESIÓN (psi)

CLICS DE REBOTE 
(clics desde la posición 

cerrada*)

54-59 64-74 12 70 12

59-64 64-74 11 74 11

64-68 78-83 10 78 10

68-73 78-83 9 82 9

73-77 78-83 8 86 8

77-82 92-102 7 89 7

82-86 92-102 6 94 6

86-91 92-102 5 99 5

91-95 106-120 4 105 4

95-100 106-120 3 109 3

100-104 106-120 2 113 2

104-109 106-120 1 117 1

109-113 106-120 0 117 0

MAX. PSI 120 MAX. PSI 120

El ajuste del SAG sugerido para las horquillas Marzocchi es del 20 % (o unos 30 mm para la Z1/Z2 con 150 mm de recorrido y 
unos 35 mm para la Z1 con 170 mm de recorrido).

* gira el selector en el sentido de las agujas del reloj hasta el tope.

Guía de ajuste de la horquilla Z1

Guía de ajuste de la horquilla Z2

30mm para 150mm
35mm para 170mm

Los ajustes recomendados para Moustache, pueden regularse para adaptarlos al ciclista.
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AJUSTE DE LA HORQUILLA

Rockshox

RS 35 Gold RL RS Domain R
PESO TOTAL DEL 

CICLISTA
+ EQUIPO (kg)

PRESIÓN (psi)
CLICS DE REBOTE 
(clics desde la posición 

cerrada*)
PRESIÓN (psi)

CLICS DE REBOTE 
(clics desde la posición 

cerrada*)

54-59 68 13 49 14

59-64 73 12 53 12

64-68 78 12 57 11

68-73 83 12 62 10

73-77 88 11 66 9

77-82 93 11 70 8

82-86 98 10 74 6

86-91 103 9 78 5

91-95 108 8 82 4

95-100 113 7 86 3

100-104 118 6 90 2

104-109 120 6 95 2

109-113 120 6 99 1

MAX. PSI 163 148

Ajustes sugeridos para las horquillas RockShox para un SAG del 20 % (o unos 30 mm para la RS35 y 35 mm para Domain).

* gira el selector en el sentido de las agujas del reloj hasta el tope.

Guía de ajuste de RockShox 35

Guía de ajuste de RockShox Domain

30mm para RockShox 35
35mm para Domain

Los ajustes recomendados para Moustache, pueden regularse para adaptarlos al ciclista.
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20%

30mm

54-59 55 13 10 10 6 15

59-64 60 12 9 9 6 15

64-68 64 11 8 9 6 15

68-73 68 10 9 8 6 15

73-77 73 9 8 7 6 15

77-82 77 8 8 7 6 15

82-86 82 7 8 7 6 15

86-91 86 6 7 6 6 15

91-95 90 5 7 6 6 15

95-100 95 4 6 6 6 15

100-104 100 3 6 5 6 15

104-109 103 2 6 5 6 15

109-113 108 1 6 5 6 15

MAX. PSI 120

Instrucciones para TRAIL y GAME 2022

AJUSTE DE LA HORQUILLA

Fox 36

El ajuste de SAG sugerido para la horquilla Fox 36 es del 20 % (o unos 30 mm).

Guía de ajuste de la horquilla Fox 36

* gira el selector en el sentido de las agujas del reloj hasta el tope.

Los ajustes recomendados para Moustache, pueden regularse para adaptarlos al ciclista.

PESO TOTAL 
DEL CICLISTA
+ EQUIPO (kg)

FLOAT  
PRESIÓN (psi)

AGARRE-CLICS
DE REBOTE 
(clics desde la 

posición cerrada*)

GRIP 2 - LSR
(clics desde la 

posición cerrada*)

GRIP 2 - HSR
(clics desde la 

posición cerrada*)

GRIP 2 - HSC
(clics desde la 

posición cerrada*)

GRIP 2 - LSC
(clics desde la 

posición cerrada*)
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20%

35mm

54-59 64 13 15 5 6 5

59-64 69 12 14 5 6 5

64-68 74 11 13 4 6 5

68-73 80 10 12 4 6 5

73-77 85 9 11 4 6 5

77-82 90 8 11 4 6 5

82-86 95 7 10 3 6 5

86-91 100 6 9 3 6 5

91-95 105 5 9 3 6 5

95-100 110 4 9 3 6 5

100-104 115 3 8 3 6 5

104-109 120 2 8 3 6 5

109-113 125 1 8 3 6 5

MAX. PSI 140
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AJUSTE DE LA HORQUILLA

Fox 38

El ajuste de SAG sugerido para la horquilla Fox 38 es del 20 % (o unos 35 mm).

Guía de ajuste de la Fox 38

Los ajustes recomendados para Moustache, pueden regularse para adaptarlos al ciclista.

* gira el selector en el sentido de las agujas del reloj hasta el tope.

PESO TOTAL 
DEL CICLISTA
+ EQUIPO (kg)

FLOAT  
PRESIÓN (psi)

AGARRE-CLICS
DE REBOTE 
(clics desde la 

posición cerrada*)

GRIP 2 - LSR
(clics desde la 

posición cerrada*)

GRIP 2 - HSR
(clics desde la 

posición cerrada*)

GRIP 2 - HSC
(clics desde la 

posición cerrada*)

GRIP 2 - LSC
(clics desde la 

posición cerrada*)
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AJUSTE DE LA PRESIÓN DE LOS NEUMÁTICOS

PESO TOTAL DEL 
CICLISTA

+ EQUIPO (kg)

PRESIÓN DE
LA CUBIERTA 

(bar)

PRESIÓN DE
LA CUBIERTA 

(psi)

55-60 1 14,5

60-65 1,1 16

65-70 1,15 16,7

70-75 1,2 17,4

75-80 1,3 18,9

80-85 1,35 19,6

85-90 1,4 20,3

90-95 1,5 21,8

95-100 1,55 22,5

100-105 1,6 23,2

105-110 1,7 24,7

110-115 1,8 26,1

La presión de los neumáticos depende del peso total del ciclista con su 
equipamiento, del tipo de terreno y del estilo de conducción.
Con un sistema tubeless, puedes rodar a baja presión para aumentar el 
agarre y la comodidad. Las presiones recomendadas en la tabla son el 
resultado de las pruebas sobre el terreno realizadas por nuestros pilotos 
de pruebas para optimizar el comportamiento de la bicicleta.
No sustituyen a las recomendaciones del fabricante de las cubiertas.
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Posición 
cerrada

Posición 
abierta

Closed
position

Open
position

CÓMO QUITAR LA RUEDA DELANTERA

CÓMO QUITAR LA RUEDA TRASERA

Uso del sistema del cambio SHADOW RD+

Habiendo desactivado 
previamente el SHADOW 
RD+, abre la palanca.

Abre la palanca.

Afloja el eje.

 
Desenrosca el eje.

 
Retira el eje.

 
Retira el eje completo.

Cuando está activado, el Shadow 
RD+ limita los golpes de cadena 
y garantiza una transmisión más 
silenciosa y discreta. Sin embargo, 
hay que desactivarlo para quitar la 
rueda trasera.
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BUENAS PRÁTICAS ANTES DEL PRIMER USO
Ajuste de la altura de la tija de sillín telescópica

Retira la batería de la 
bicicleta (véase la página 9).

Desengancha el latiguillo de 
la tija de sillín telescópica.

Afloja al abrazadera de la tija 
del sillín.
Par máx 5Nm.
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Vuelve a colocar la batería 
(véase la página 10).

Aprieta la abrazadera de la tija, 
asegurándote de no sobrepasar el par 
máximo de 5 Nm.

Sube o baja la tija, sujetando 
el latiguillo, asegurándote de 
no sobrepasar la marca de 
inserción mínima.

Una vez que hayas 
encontrado la posición ideal, 
vuelve a colocar el manguito 
en el cuadro y engánchalo 
como antes.

Si el latiguillo se atasca, puedes 
desmontar la tapa del motor para 
liberarlo aflojando los tornillos  
A  (2 Nm) y B  (2 Nm).
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BUENAS PRÁTICAS ANTES DEL PRIMER USO

Ajuste del ángulo y la altura del sillín

Es esencial ajustar la altura del sillín 
correctamente. ¿Por qué? La altura del 
sillín influye en el pedaleo. Determina el 
movimiento de las piernas. Si el sillín 
está demasiado alto, el movimiento no 
será suave. Si el sillín es demasiado 
bajo, el movimiento será incómodo y 
el pedaleo será ineficiente. La altura 
correcta del sillín evitará el dolor de 
rodillas y glúteos.

Altura del sillín: sentado en el sillín, con el pedal en la posición más baja, la pierna 
debe estar ligeramente doblada.
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BUENAS PRÁTICAS ANTES DEL PRIMER USO

Ajuste del ángulo y el recorrido de las manetas de freno/cambio

El ángulo de las manetas de freno es importante, ya que afecta 
tanto al confort como a la potencia de frenado.
Sentado en el sillín, con las manos en el manillar, el dedo o 
los dedos que utilices para frenar deben estar alineados con 
el antebrazo.

Ajusta la palanca de freno del manillar de acuerdo con la forma 
de tu cuerpo. Ajusta la separación «X» según la posición de los 
dedos en la maneta. Es importante mantener el ángulo natural 
de la muñeca.
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BUENAS PRÁTICAS ANTES CADA USO

Comprueba el desgaste y la 
lubricación de la cadena.

Comprueba que las ruedas 
están bien sujetas.

Comprueba que la tija de sillín 
telescópica funciona correctamente.

Ya estás listo para salir a los senderos  
con su bicicleta Moustache ;-{D

Comprueba los frenos y el 
desgaste de las pastillas.

Comprueba el apriete de la 
potencia y del manillar.

Comprueba el estado y la presión de los 
neumáticos.

Considera la posibilidad de revisar el sellante del 
neumático (cada 2 a 6 meses, según la frecuencia con 
la que utilices la bicicleta y el tipo de sellante).

Activa el sistema Shadow RD+ en el cambio y 
comprueba que funciona correctamente.
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BUENAS PRÁTICAS DESPUÉS CADA USO

Limpieza

Asegúrate de que el sistema eléctrico 
está desconectado y que el puerto de 
carga está cerrado.
Deja la batería y la pantalla en la bici-
cleta.
Limpia la bicicleta con agua jabonosa: 
no utilices chorros de alta presión o 
vapor, que podrían dañar los compo-
nentes electrónicos, los retenes y los 
rodamientos.
Una vez que la hayas limpiado, retira y 
seca la batería y la pantalla con un trapo 
seco.
Para más información, consulta el ma-
nual del usuario.

Mantenimiento

Tras cada salida, comprueba el buen 
estado de los componentes y su des-
gaste (pastillas de freno, transmisión, 
cubiertas...).

Comprueba la alineación y el apriete 
de las piezas móviles: ruedas, discos 
de freno, plataforma de suspensión y la 
dirección.

Para más información, consulta el ma-
nual del usuario.

Seguimiento de la bicicleta eléctrica a través  
de un distribuidor de bicicletas

Los recordatorios de servicio están programados en la pantalla para que tu distribui-
dor de bicicletas pueda asegurarse de que tu Moustache funcione correctamente.
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Control remoto

GLOSARIO

Sillín

Pantalla

Palanca de tija de sillín telescópica

CuadroCambio Llanta

Tija de sillín telescópica 

Potencia

Maneta de cambio

Puños

Manillar

Maneta de freno

Cockpit (potencia + manillar)Cadena Disco de freno

Amortiguador CubiertaPlatos y bielas Batería

Cassette HorquillaMotor Pedales
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MIS AJUSTES

PRESIÓN (DELANTERA/
TRASERA) TIPO DE TERRENO CONDICIONES  

METEOROLÓGICAS TEMPERATURA

/

/

/

/

Cubiertas

PRESIÓN CLICS DE REBOTE CONDICIONES  
METEOROLÓGICAS TIPO DE TERRENO

Horquilla

PRESIÓN CLICS DE REBOTE CONDICIONES  
METEOROLÓGICAS TIPO DE TERRENO

Amortiguador

                 cm                  cm                  cm                  cm

                 cm                  cm                  cm                  cm

Altura del sillín
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MI MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

Fecha . . / . .  / . .

. . . . . km

 Mantenimiento

 Reparación

NOTAS

Fecha . . / . .  / . .

. . . . . km

 Mantenimiento

 Reparación

NOTAS

Fecha . . / . .  / . .

. . . . . km

 Mantenimiento

 Reparación

NOTAS

Fecha . . / . .  / . .

. . . . . km

 Mantenimiento

 Reparación

NOTAS
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Todo el equipo de Moustache espera que disfrutes con 
tu máquina de sonrisas :-{D
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FR

MOUSTACHE BIKES - SAS CYCLE ME / 5 RUE DU RUISSEAU /  

88150 THAON-LES-VOSGES, FRANCE

contact@moustachebikes.com

mailto:contact@moustachebikes.com

