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Si tienes esta guia en tus manos, significa que estas a punto de
vivir un nuevo dia al timén de tu nueva J.

La J es una pequefia joya por su tecnologia y caracteristicas,
asi que tenemos algunos consejos que ofrecerte para que esta
experiencia sea tan magica como nosotros la hemos imaginado.

Por supuesto, esta guia no sustituye al asesoramiento experto y
personalizado de nuestros distribuidores autorizados Moustache.
No dudes en ponerte en contacto con ellos si tienes alguna
pregunta sobre tu J.
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Todo empezo6 con un sueno...

Sofidbamos con una bicicleta mas abierta y comoda que
nunca, una bicicleta que llegara mas lejos que cualquier otra
que hubiéramos fabricado antes. Una bicicleta méagica que
inspiraria a la gente a practicar el ciclismo o a redescubrir el
placer de montar en bicicleta.

Sofdbamos con fabricar esta bicicleta integramente en
Francia, lo mas cerca posible de casa, con una cadena de
suministro corta, recuperando unos oficios olvidados en

Francia durante afios.

Queriamos que la J encarnara el espiritu pionero de
Moustache, que representase un nuevo dia para el placer

del ciclismo, y un nuevo enfoque del disefio y la fabricacion
de una bicicleta.

Pero hacer el suefio realidad no fue facil. Han sido
necesarios tres afios de esfuerzo de nuestros equipos y

socios. Tres afios superando nuestros limites, tres afios que
han dado ain mas sentido a la aventura de Moustache.

J, boceto original Emmanuel Antonot, Co-fondatore di Moustache Bikes



Amortiguador traserc

Moustache
todos los obstaculos

Unidad de transmision Bosct

Bosch de 500 o

adicional de 250 Wh.

Un cuadro que consta de
solo dos partes, unidas por
un eje y dos rodami
sobredimensionad
simultaneamente ab

y suspendido, sin
elegante, que inc

cables, el rastrea
ConnectModule,

bateria.



Antes de empezar...

Te invitamos a registrar la nueva J en tu cuenta personal de Moustache escaneando el
codigo unico de Moustache de la bicicleta o utilizando el siguiente codigo QR:

Tu cuenta te permite centralizar todas tus bicicletas Moustache (jincluso si es la
primera, por supuesto!), acceder a una gran cantidad de informacion técnica de
utilidad sobre la bicicleta y simplificar el cambio de estado obligatorio en caso
de reventa o robo. Este paso aumentara significativamente las posibilidades de
recuperar tu bicicleta si alguna se encuentra.

Nota: el marcado de la bicicleta no te protege del robo. Para una mayor
proteccion, recuerda utilizar un candado adecuado en funcion del uso de la
bicicleta y activar también las funciones eBike Lock y eBike Alarm

(mas informacion en la pagina 21).



https://moustachebikes.com/es/account/

Cuando compras una J en un distribuidor autorizado de Moustache,
ellos ajustan tu bicicleta a la perfeccion en funcion de tu altura y peso.
Sin embargo, si quieres prestar tu bicicleta a alguien o si tu peso

(jo altura!) cambia, aqui tienes algunos consejos utiles para hacer

tus propios ajustes si lo deseas ;-{D

Encontraras todos los ajustes en
el manual de usuario



https://moustachebikes.com/es/documentos/manuales-de-accesorios/

ALTURA DEL SILLIN

ALTURA DEL SILLIN

- Siéntate en la bicicleta, apoyandote en una pared
para colocar ambos pies en los pedales.

- Coloca los talones sobre los pedales y gira las
bielas hasta la posicion mas baja, como se
muestra en la ilustracion.

- La pierna debe estar ligeramente flexionada, casi
recta, en esta posicion.

Ahora, te toca a ti ajustar la altura del sillin de modo
que te sientas comodo. Es posible que tengas que
bajar el sillin ligeramente.

Ten cuidado de no colocar el sillin demasiado alto,
ya que esto puede provocar desequilibrios y
molestias musculares o articulares.

Como ajustar la

altura del sillin

Con una llave Allen de 5 mm afloja la abrazadera
del sillin (ver foto ampliada). Ajusta el sillin a la altura
deseada. A continuacion, aprieta la abrazadera

(par de apriete de 7 Nm - véase el manual de
instrucciones).

MAS INFORMACION

También puedes ajustar

la inclinacién del sillin en
funcién de tu anatomia y tus
preferencias. Para una posicién
optima que complemente mejor
el uso de la suspension, el sillin
debe inclinarse ligeramente
hacia atras (véase la ilustracion).
Si el ajuste no te parece correcto
o0 comodo, no dudes en ponerse

en contacto con tu distribuidor
autorizado Moustache para que
te ayude.




AJUSTE DEL AMORTIGUADOR TRASERO
(o SAG para los expertos) ;-{D

El ajuste del SAG te permite adaptar el rendimiento del amortiguador a tu
peso, jhaciéndote sentir como si siempre estuvieras montado en una nube!

El clip de pléastico con la etiqueta
«SAG Adjuster» debe estar alineado
2. Siéntate en la bicicleta en una con la junta térica. Si la junta térica
posicién normal y estable, con queda por debajo, significa que tu
1. Desliza la junta térica (color ambos pies en los pedales y sin amortiguador necesita mas aire.
rojo) contra el cuerpo del accionar los frenos. Por el contrario, si la junta térica
amortiguador, como se muestra A continuacion, baja de la queda por encima, hay demasiado
en la imagen. bicicleta con suavidad. aire en el amortiguador.




SHOCK
J.ON/ALL SHOCK J. OFF

TOTAL WEIGHT
OF THE RIDER

+ EQUIPMENT CLICKS CLICKS
PRESSURE PRESSURE
(IN KG) (N PS)) (From closed (N PSI) (From closed

position) position)

50-55 126 13 105 15
55-60 135 12 113 14
60-65 143 11 121 13
65-70 152 10 129 12
70-75 160 9 138 11
75-80 169 8 146 10
80-85 177 7 154 9
85-90 186 6 162 8
90-95 194 5 170 7
95-100 203 4 178 6
100-105 211 3 186 )
105-110 220 2 194 4

110-115 228 1 202 3



https://moustachebikes.com/es/preguntas-frecuentes/how-do-i-adjust-my-shock/

RIGIDEZ DEL AMORTIGUADOR

Cuando cargues el portabultos suspendido, recomendamos endurecer el
amortiguador hasta la posicion cerrada para compensar el peso adicional

y mantener el rendimiento de la bicicleta:

<5kg

ABIERTA

>5kg

CERRADA




I“3 TRANSPORTE DE NINOS Y EQUIPAJE

.

ESTANDARES DE MONTAJE ACCESORIOS COMPATIBLES

—  Accesorios MIK:
- Faciles de usar, se enganchan y
desenganchan
- Amplia variedad de accesorios
compatibles

L Accesorios especificos MIK HD

para el transporte de nifos:

- Faciles de usar, se enganchan y
desenganchan

- Pueden soportar un peso de
hasta 27 kg

Portabultos suspendido — N Plataforma MIKHD ___|

— Soportes QL3 para fijar alforjas
laterales compatibles

L Soportes laterales QL3
desmontables para fijar alforjas
de gancho «estandar».

Portabultos ligero — S Soportes QL3




PRESION DE LOS NEUMATICOS

Es importante tener la presion adecuada en funcion de la carga
de la bicicleta y del terreno por el que circules.

Estas son las presiones de neumaticos recomendadas para tu J:

PESO TOTAL DEL CICLISTA + CARGA

< 65kg 65kg < ... < 85kg > 85kg
J.on ~ 1,8 bar ~ 2 bar Al o-1g
J. all ~ 1,5 bar ~ 1,7 bar ~ 1,9 bar
J. off ~ 1,3 bar ~ 1,5 bar ~ 1,7 bar




1.6 MIS AJUSTES

Altura del sillin: ... mm

Presion: ... PSI
Rebote: .. Clic




2/ PUESTA EN
MARCHA DEL

ORDENADOR

DE A BORDO

Mantén la calma. Tu J esta equipada con el Bosch Smart

System, que te proporciona diferentes funciones practicas y de

seguridad, y se conecta directamente a tu smartphone.
Descubre aqui las funciones basicas de tu ordenador
de a bordo Kiox 500 y encuentra todos los detalles en
el manual de Bosch.



https://moustachebikes.com/es/documentos/manuales-bosch/

PUESTA EN MARCHA DE LA BICICLETA

Enciende y apaga la bicicleta pulsando el boton «ON/OFF».

.




ILUMINACION

Mantén pulsado el boton (+) del controlador durante 2 segundos
para encender o apagar las luces de la bicicleta.




CONTROL REMOTO LED

Allumez et éteignez votre vélo en pressant le bouton « ON/OFF »

- Pon en marcha la bicicleta con - Desplazate a la derecha con (>) (para El controlador puede
el botén (1) (parte trasera del navegar entre pantallas o menus). utilizarse con varias
controlador). Desplazate a la izquierda con (<). pantallas del display:

- Aumenta el nivel de asistencia o - Valida (pulsacion corta) o accede
desplazate hacia arriba con a los ajustes avanzados (pulsacion
el botén (+). larga) con ().

- Disminuye el nivel de asistencia o
desplazate hacia abajo con (-).

1

- Tu smartphone colocado en

< > ‘
el SmartphoneGrip con la
aplicacion eBike Flow.

- El Kiox 500




DISPLAY KIOX 500

Appuyez 2 secondes sur la touche (+) de votre manette
pour allumer ou éteindre les lumiéres du vélo.

lluminacion de
la bicicleta

Estado de carga
de la bateria

Nivel de
asistencia

80%

SPEED km/h

//2 L

Velocidad

® BOSCH

Mas informacion disponible
accionando los botones de
navegacion del CONTROL
REMOTO LED

(<) () et (O):

- Autonomia restante estimada (en km)

- Estado de carga de la bateria

- Velocidad maxima y velocidad media

- Distancia recorrida y kilometraje total
de la bicicleta

- Duracion actual del viaje

- Energia consumida durante el viaje

- Potencia y cadencia, actual y media




PARA UNA MAYOR PROTECCION

Para una proteccion optima, tu J trae de serie las funciones
eBike Lock y eBike Alarm gracias al Bosch ConnectModule integrado en el cuadro.

eBike Lock impide que el motor de la bicicleta se ponga en marcha en caso de intento de robo,
y puede desbloquearse mediante tu smartphone o display.

eBike Alarm es un localizador GPS que permite seguir en tiempo real la ubicacién de la bicicleta y emite
una sefial acUstica en caso de robo. Esta funcién se activa automaticamente cuando apagas la bicicleta

(requiere suscripcion).

Para acceder a todas estas funciones, es necesario emparejar la bicicleta con el smartphone mediante
la aplicacion Bosch eBike Flow.

A continuacién, vamos a guiarte en la activacion de estas funciones:



https://www.bosch-ebike.com/es/productos/aplicacion-ebike-flow

APLICACION eBIKE FLOW
Un arsenal de proteccion antirrobo de
ultima generacion

Para una proteccion optimizada, la J viene equipada de serie con el Bosch
ConnectModule integrado en el cuadro, que ofrece numerosas funciones,
especialmente a través de la aplicacion eBike Flow:

- eBike Alarm: (Requiere suscripcion a Flow+): alarma
acustica y seguimiento de la ubicacion de la bicicleta en
caso de robo.

+ eBike Lock: Tu smartphone o display se convierte en la
llave que activa y desactiva la asistencia al pedaleo.

- Pantalla de conduccién: Tu smartphone sirve de pantalla
mientras conduces.

- Planificacion de rutas y navegacion:
Visualizacion de la ruta en la pantalla.

- Sincronizacion de datos: Con tus aplicaciones favoritas

(Komoot, Strava u otras).

- Actualizaciones remotas del sistema: Descérgalas

directamente a través de la aplicacion eBike Flow.

+ Seguimiento de la actividad: Registra tu entrenamiento y

tus valores de forma fisica.

- Personalizacion de los modos de asistencia: Asistencia,

dindmica, par maximo y velocidad maxima: tu decides lo
que necesitas.
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PASO 1

Descarga e instala la aplicacién
desde el App Store o el Google
Play Store.

PASO 3

Conecta tu eBike con la aplicacion
eBike Flow. Ahora puedes utilizar
tu eBike con el smart system.

PASO 2

Inicia la aplicacién y registra tu
cuenta Flow con tu SingleKey ID.

PASO 4

Obtén Flow+ y logra acceso
al servicio premium de eBike
Alarm: para una mayor
proteccioén antirrobo.



https://apps.apple.com/fr/app/ebike-flow/id1559900907
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bosch.ebike.onebikeapp&hl=fr&gl=fr
https://apps.apple.com/fr/app/ebike-flow/id1559900907
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bosch.ebike.onebikeapp&hl=fr&gl=fr
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bosch.ebike.onebikeapp&hl=fr&gl=fr

MODOS DE ASISTENCIA

El ajuste del modo de asistencia te permite aumentar o disminuir la potencia
alimentada por el motor y, de este modo, ahorrar bateria.

Puedes cambiar de modo en cualquier momento del viaje o mientras estas parado.
También puedes personalizar los modos de asistencia mediante la

aplicacion eBike Flow.

ENJ.ONY J. ALL EN J. OFF

- Turbo : Asistencia directa y enérgica a maxima potencia - Turbo : Asistencia directa y enérgica a maxima potencia

incluso a altas velocidades de pedaleo para superar
pendientes pronunciadas.

+ Auto : No es necesario cambiar manualmente el modo
de asistencia en pendientes o con viento en contra.

« Tour : Asistencia uniforme para paseos de ocio.
Esto permite prolongar la duracion de la bateria.

+ Eco : Reduccion de la asistencia, lo que permite
aumentar la autonomia maxima.

« Off : Sin asistencia, todas las funciones de la pantalla
estan disponibles.

Puedes pasar de un modo a otro con los botones (+) y (-)
del control remoto LED.

incluso a altas velocidades de pedaleo para superar
pendientes pronunciadas.

+ eMTB : Asistencia dinamica para una sensacion de pedaleo

natural y un control éptimo para el ciclismo de e-mountain.

- Tour+ : Asistencia continua para una conduccién de bajo

consumo y una sensacion de pedaleo natural durante los
recorridos deportivos.

« Eco : Reduccidn de la asistencia, lo que permite aumentar la

autonomia maxima.

« Off : Sin asistencia, todas las funciones de la pantalla estan

disponibles.




ASISTENCIA AL CAMINAR (Walk Assist)

El motor proporciona una ligera asistencia cuando empujas la bicicleta sin tener que
pedalear, lo que resulta especialmente util para empujar tu J cuesta arriba,
por ejemplo. Sigue estos pasos para activar la asistencia:

i 5 8
i

Move eBike J)
to activate

Lk assistant Walk assistant
wa A55iI51d

activated

Mantén pulsado el Empuija la bicicleta para Cuando en la pantalla se

botoén (-) durante 2 activar la asistencia al visualice la informaciéon mostrada

segundos. caminar. anteriormente, puedes activar la
asistencia al motor manteniendo
pulsado el botén (-).

La asistencia se desactiva automaticamente cuando dejas de empujar la bicicleta y no pulsas el boton (-).
Puedes desactivarla directamente pulsando el boton (+).




DESPLAZARSE




CAMBIOS DE MARCHA (Enviolo)

Si la J esta equipada con una transmision integrada en el buje trasero (Enviolo) y una
correa, el cambio de marchas se realiza de forma gradual y suave, con o sin pedaleo,
de la siguiente manera:

Para facilitar el pedaleo (al arrancar
o cuesta arriba), gira la maneta
derecha en la direccion indicada
por la flecha hasta alcanzar una
cadencia de pedaleo comoda.

A la inversa, en terreno llano o
cuesta abajo, ajusta la comodidad
de pedaleo girando el pufo en
sentido contrario.

El motor es mas eficiente cuando la relacion de marchas es la adecuada
(no debes tener la sensacion de estar pedaleando «con fuerza»).




CAMBIOS DE MARCHA (Cues)

Si tu J esta equipada con una transmision de cambio (Shimano Cues) y una cadena,
el cambio de marchas debe realizarse mientras se pedalea, de la siguiente manera:

Para hacer el pedaleo mas facil

(al arrancar o al subir una cuesta),
utiliza la maneta de cambios
mostrada arriba con el pulgar para
aumentar la cadencia de pedaleo.

Por el contrario, al aumentar la
velocidad, en terreno llano o cuesta
abajo, ajusta la comodidad de
pedaleo utilizando la maneta trasera
con el pulgar o el indice, como se
muestra arriba.

El motor es mas eficiente cuando la marcha seleccionada es la adecuada
(no debes sentir que pedaleas «con fuerza»).




3”8 TiJA DE SILLIN TELESCOPICA

La tija telescopica permite ajustar la altura del sillin durante la marcha.
Esto resulta especialmente util para apoyar los dos pies en el suelo al detenerse.

Para bajar el sillin
(en parado)

Siéntate en el sillin (aplicando tu peso) y utiliza la
palanca izquierda del manillar para bajar el sillin.

Para leva
(posicio

Ponte d




ASEGURAR LA BICICLETA

El display Kiox es valioso, por lo que te recomendamos
que lo retires cada vez que te separes de tu J.

Desde la Ultima actualizacién de la aplicacion Flow, el display puede utilizarse ahora como llave de desbloqueo
cuando eBike Lock esta activado (de forma similar al teléfono). Puedes elegir cualquiera de los dos en la
aplicacion. Ademas, si la funcién eBike Lock esta activada, puedes utilizarla como llave de desbloqueo
seleccionandola en los ajustes de la aplicacién Flow.

No lo fuerces. Si el dispay no se separa de su soporte con facilidad,
significa que no estas haciendo el movimiento correcto.

‘...—.—_.‘ﬂ'. =



3.3

ASEGURAR LA BICICLETA

No olvides asegurar tu bicicleta
con un buen candado:

- Pasalo por la rueda delantera, alrededor del tubo central y a

través de un elemento del mobiliario urbano, cuando sea posible,
para maximizar la seguridad.

+ Si no puedes colocarlo como se ha descrito, al menos pasalo

alrededor del tubo central.

* No coloques el candado demasiado cerca del suelo.




ASEGURAR LA BICICLETA

Como recordatorio, puedes acceder a una proteccion optimizada emparejando
la bicicleta con tu smartphone mediante la aplicacion Bosch eBike Flow gracias
al Bosch ConnectModule integrado en el cuadro:

+ Activa los servicios eBike Lock y eBike Alarm
para poder bloquear a distancia la asistencia
S eléctrica y activar una alarma cuando la
ACEIVE SINCe U350
§ bicicleta se mueva sin tu autorizacion.

@ BOSCH

» Activa el rastreador GPS integrado en la
bicicleta para poder seguir su posici
distancia y en tiempo real.

My eBike was stolen

False alarm



https://www.bosch-ebike.com/it/prodotti/ebike-alarm
https://www.bosch-ebike.com/es/productos/ebike-alarm

BATERIA

Puedes extraer la bateria para asegurarla, recargarla o simplemente guardarla y
protegerla del frio, el calor o la humedad.

1. Quita la tapa de la bateria.




Puedes cargar la bateria
directamente en la
bicicleta o fuera de ella.

EN LA BICICLETA

Tiempo de carga: 2,1 h para el 50 %, 4,9 h para el 100 %
Para maximizar la vida util de la bateria, aparca la bicicleta a la sombra en los dias calurosos de verano y guarda la
bateria a temperatura ambiente con un nivel de carga entre el 30 % y el 60 % durante los periodos de inactividad.




EQUIPACION DEL CICLISTA

CASCO: GUANTES:

jRecomendado para todos los Independientemente de la

viajes! Asegurate de que cumple actividad que practiques en

la norma EN 1078. El casco es bicicleta, ya sea de montana, por

obligatorio en Francia para los terrenos variados o por la ciudad,

menores de 12 afos. los guantes te proporcionan una
proteccioén adicional, garantizan un
buen agarre al manillar y pueden
mantenerte protegido del frio.

ROPA ADECUADA PARA
LAS CONDICIONES AL AIRE
LIBRE:

En caso de lluvia, asegurate de equiparte
con ropa impermeable adecuada para el
ciclismo. No debe restringir tu campo de
vision ni tus movimientos, y debe hacerte
visible en el trafico.

En condiciones de poca luz, lleva ropa
que te haga visible.




Descubre un nuevo Dia
sumergiéndote en el universo J

(MOUSTACHE

smiling machines



https://qrco.de/bcdGMG
https://qrco.de/beIPWA

